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Agenda
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1 – Enregistrement et Référencement Fournisseur

2 – Réponse à une consultation ouverte

3 – Réponse à une consultation sur invitation
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

D – Gestion de votre compte sur le portail

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



A1 – Auto-enregistrement

A2 – Réception du mail de confirmation et première connexion

Agenda
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A – Nouveau Fournisseur CGI



A1 – Auto-enregistrement fournisseur

Le fournisseur s’auto-enregistre sur la plateforme

o Cliquer sur « Inscription »
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Un 1er écran est affiché obligeant le fournisseur à cliquer sur « Je ne suis pas un robot » pour éviter les attaques de robot
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Une deuxième page, contenant les CGU, à accepter est alors affichée

o Cliquer sur « Oui » puis « Valider »

Le fournisseur peut 

télécharger le document
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Un formulaire de données d’enregistrement est affiché :

o Renseigner les Données entreprise Les champs préfixés d’une 

étoile rouge sont des champs 

obligatoires
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Identifiants et clés d’unicité :

- Entreprises Marocaines : ICE

- Entreprises Françaises : SIRET

- Entreprises Européennes : TVA Intraco

- Reste du monde : DUNS

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Renseigner les Données utilisateur. Puis, cliquer sur « Sauvegarder »
Choisir un identifiant facile à 

mémoriser

Il faut saisir l’adresse mail du contact 

principal et de demander la génération du 

code de validation. Ce code permet de 

valider et de fiabiliser les adresses mail
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur
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Le fournisseur reçoit son code de validation envoyé automatiquement sur l’adresse mail du contact principal renseignée.

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



A l’issue de cette étape, le fournisseur reçoit un mail d’enregistrement lui précisant son identifiant et la procédure à suivre pour générer un 

mot de passe

Le fournisseur ne peut accéder à 

la plateforme que lorsqu’il a 

rempli 100% des données 

obligatoires.
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Renseigner le formulaire de données principales: Données communes

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »
Les champs préfixés d’une 

étoile rouge sont des champs 

obligatoires de la saisie
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Ajouter les pièces-jointes demandées pour 

appuyer le référencement en cliquant sur 

« Cliquer pour Ajouter un Fichier » 

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



En fonction de la réponse des fournisseur, des formulaires s’ajouteront et devront être renseignés par le fournisseur par exemple « Données complémentaires 

entreprises Marocaines »

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Renseigner le formulaire de données principales: Données financières 

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »

Les champs préfixés d’une 

étoile rouge sont des champs 

obligatoires de la saisie
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En fonction de la réponse des 

fournisseur, des formulaire 

s’ajouteront et devront être 

renseignés par le fournisseur

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Renseigner le formulaire de données principales: Certification

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »

Les champs préfixés d’une 

étoile rouge sont des champs 

obligatoires de la saisie
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur
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Renseigner le formulaire de données principales: Management HSE

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



Sélectionner les catégories sur lesquelles vous souhaitez travailler avec CGI

o Cliquer sur « Confirmer » 
Il est possible de mettre à jour 

la réponse aux formulaires 

avant de confirmer la sélection 

de la catégorie
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Le fournisseur est notifié des AO ouverts 

lancés par CGI sur les catégories auxquelles 

le fournisseur est associé.

A noter : Une fois une catégorie choisie par le 

fournisseur, cette dernière ne peut pas être 

décochée.

A1 – Auto-enregistrement fournisseur
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En fonction de la réponse des fournisseurs (le choix de la catégorie) des formulaires s’ajouteront et devront être renseignés par le 

fournisseur. Exemple: « le formulaire de catégorie: Commun TCE » 

o Renseigner le formulaire de catégorie: Commun TCE

o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre »

A1 – Auto-enregistrement fournisseur



A l’issue de son auto-enregistrement, le fournisseur voit s’afficher un pop-up lui rappelant que son processus d’auto enregistrement est terminé 

et que son compte a été activé.
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A1 – Auto-enregistrement fournisseur
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A – Nouveau Fournisseur CGI

A2 – Réception du mail de confirmation et première connexion

A1 – Auto-enregistrement
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A2 – Réception du mail d’activation et première connexion

Un mail est envoyé au fournisseur lui informant de l’activation de son compte sur la plateforme CGI



o Cliquer sur « Mot de passe oublié »
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A2 – Réception du mail d’activation et première connexion



Ensuite, le fournisseur doit saisir son identifiant et son mail saisis lors de l’auto-enregistrement

o Cliquer sur « Je ne suis pas un robot »

o Cliquer sur « Envoyer »
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A2 – Réception du mail d’activation et première connexion



Un mail est envoyé au fournisseur contenant un lien pour générer un nouveau mot de passe

o Cliquer sur le lien mentionné dans le mail
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A2 – Réception du mail d’activation et première connexion



Ensuite, le fournisseur est invité à modifier son mot de passe, suivant l’écran suivant:
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A2 – Réception du mail d’activation et première connexion
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

D – Gestion de votre compte sur le portail

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



B1 – Première connexion

B2 – Mise à jour de vos informations d’enregistrement

Agenda
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B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte
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Votre compte a été éligible dans le cadre de la reprise des données :

Un mail d’activation est envoyé au fournisseur contenant un lien contenant votre identifiant et la procédure de génération du mot de passe

B1 – Première connexion
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B1 – Première connexion

Le fournisseur notifié accède à la plateforme et demande un nouveau mot de passe 

o Cliquer sur « Mot de passe / identifiant oublié »
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Ensuite, le fournisseur doit saisir son identifiant mentionné sur la mail de notification d’activation et son mail sur lequel il a reçu la notification

o Renseigner le code de vérification

o Cliquer sur « Envoyer »

B1 – Première connexion

Vérifier que l’identifiant est identique à celui 

reçu sur le mail de notification et l’adresse 

mail est identique à l’adresse ayant reçu la 

notification
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B1 – Première connexion

Un mail est envoyé au fournisseur contenant un lien pour générer un nouveau mot de passe

o Cliquer sur le lien mentionné dans le mail
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Ensuite, le fournisseur est invité à modifier son mot de passe, suivant l’écran suivant:

- Choisir un identifiant facile à mémoriser 

- Le fournisseur a la possibilité de générer un 

nouveau mot de passe autant de fois qu’il le 

souhaite en toute autonomie

B1 – Première connexion



Aperçu du Dashboard du fournisseur
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B1 – Première connexion
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B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

B2 – Mise à jour de vos informations d’enregistrement

B1 – Première connexion
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B2 – Mise à jours de vos informations – Contact principal

Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant au Profil Fournisseur pour les « données contact principal »
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o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données contact principal => « Sauvegarder »

Le Login qui vous a été communiqué a été choisi par

la CGI.

Vous avez la possibilité d’en définir un nouveau en

toute autonomie.

Merci de choisir un identifiant facile à mémoriser

B2 – Mise à jours de vos informations – Contact principal
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Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant au Profil Fournisseur pour les « données contact principal »

B2 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement
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Pour les données d’enregistrement

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données entreprise => « Sauvegarder »

B2 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement
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Pour les données Principales

o Cliquer sur « Le formulaire à modifier/compléter »

B2 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour les données Principales

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données souhaitées => « Sauvegarder et continuer »

B2 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour la Catégorie: Le fournisseur peut consulter et ajouter une nouvelle catégorie en accédant à « Mes catégories »

B2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Cliquer sur « Ajouter une catégorie »

o Cocher la catégorie

o Cliquer sur « Confirmer »

B2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Renseigner les informations

o Cliquer sur « Sauvegarder »

B2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas recu le mail
d’activation de compte

D – Gestion de votre compte sur le portail



C1 – Prendre contact avec le support Fournisseur dédié

C2 – Mise à jour de vos informations d’enregistrement

Agenda
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C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte
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C1 – Prendre contact avec le support fournisseur dédié

Votre compte a été éligible dans le cadre de la reprise des données mais vous n’avez pas reçu le mail d’activation. 

Comment le savoir ?

Vous avez surement essayé de vous auto-enregistrer et le portail vous a affiché le message suivant :
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Vous devez prendre contact avec le support fournisseur dédié en appelant le numéro affiché sur la page d’accueil du Portail

La procédure de mise à jour de vos informations ainsi que les pièces justificatives demandées vous seront communiquées par l’équipe support fournisseur

Merci de prendre contact avec le 

support fournisseur dédié

C1 – Prendre contact avec le support fournisseur dédié
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Une fois votre demande traitée par le Support,  un mail est envoyé au fournisseur contenant un lien pour générer un nouveau mot de passe
o Cliquer sur le lien mentionné dans le mail

C1 – Prendre contact avec le support fournisseur dédié
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Ensuite, le fournisseur est invité à modifier son mot de passe, suivant l’écran suivant:

- Choisir un identifiant facile à mémoriser 

- Le fournisseur a la possibilité de générer un 

nouveau mot de passe autant de fois qu’il le 

souhaite en toute autonomie

C1 – Prendre contact avec le support fournisseur dédié



C1 – Prendre contact avec le support Fournisseur dédié

C2 – Mise à jour de vos informations d’enregistrement

Agenda
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C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte
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C2 – Mise à jours de vos informations – Contact principal

Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant au Profil Utilisateur pour les « données contact principal »
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o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données contact principal => « Sauvegarder »

Le Login qui vous a été communiqué a été choisi par

la CGI.

Vous avez la possibilité d’en définir un nouveau en

toute autonomie.

Merci de choisir un identifiant facile à mémoriser

C2 – Mise à jours de vos informations – Contact principal
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Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant à « Mon organisation » pour les « données 

d’enregistrement »

C2 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement
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Pour les données d’enregistrement

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données entreprise => « Sauvegarder »

C2 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement



55

Pour les données Principales

o Cliquer sur « Le formulaire souhaitée »

C2 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour les données Principales

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données entreprise => « Sauvegarder et continuer »

C2 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour la Catégorie: Le fournisseur peut consulter et ajouter une nouvelle catégorie en accédant à « Mes catégories »

C2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Cliquer sur « Ajouter une catégorie »

o Cocher la catégorie

o Cliquer sur « Confirmer »

C2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Renseigner les informations

o Cliquer sur « Sauvegarder »

C2 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

D – Gestion de votre compte sur le portail

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



D1 – Explication TdB

D2 – Gestion des sous utilisateurs

Agenda
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D – Gestion de votre compte sur le portail

D3 – Renseignement et mise à jour des données
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D1 – Explication TdB

o Le fournisseur dispose d’un tableau de bord dédié à son activité avec CGI

o Il a la possibilité de personnaliser ce TdB en termes d’affichage et de disposition via des « drag and drop »

o Le fournisseur dispose également d’un accès direct à ses informations d’enregistrement et aux événements le concernant



D1 – Explication TdB

D2 – Gestion des sous utilisateurs

Agenda
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D – Gestion de votre compte sur le portail

D3 – Renseignement et mise à jour des données
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D2 – Gestion des sous utilisateurs
o La gestion  du compte fournisseur est délégué au contact principal désigné par le représentant de l’entreprise via la « Désignation Officielle ». Le 

contact principal a la possibilité d’ajouter des sous utilisateurs en toute autonomie

o Accéder à « Gestion des utilisateurs » => « Gérer les utilisateurs » => « Utilisateurs » => Renseigner les informations demandées puis « Sauvegarder »
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o Une fois le sous utilisateur créé par le contact principal (Administrateur du compte côté fournisseur), ce dernier reçoit un mail de 

notification avec son identifiant et son mot de passe pour accéder à la plateforme

o Le contact principal peut désormais définir les accès autorisés à ce nouvel utilisateur

D2 – Gestion des sous utilisateurs
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D2 – Gestion des sous utilisateurs

o le contact principal peut désormais définir les 

accès autorisés à ce nouvel utilisateur

Le contact principal est seul responsible 

de la gestion des comptes utilisateurs 

côté fournisseur.



D1 – Explication TdB

D2 – Gestion des sous utilisateurs

Agenda
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D – Gestion de votre compte sur le portail

D3 – Renseignement et mise à jour des données
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D3 – Mise à jours de vos informations – Contact principal

Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant au Profil Utilisateur pour les « données contact principal »
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Cliquer sur « Modifier »

Mettre à jour les données contact principal => « Sauvegarder »

Le Login qui vous a été communiqué a été choisi par

la CGI.

Vous avez la possibilité d’en définir un nouveau en

toute autonomie.

Merci de choisir un identifiant facile à mémoriser

D3 – Mise à jours de vos informations – Contact principal
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Le fournisseur peut consulter et mettre à jour sa fiche Fournisseur en accédant à « Mon organisation » pour les « données 

d’enregistrement »

D3 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement
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Pour les données d’enregistrement

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données entreprise => « Sauvegarder »

D3 – Mise à jours de vos informations – Données d’Enregistrement
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Pour les données Principales

o Cliquer sur « Le formulaire souhaitée »

D3 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour les données Principales

o Cliquer sur « Modifier »

o Mettre à jour les données entreprise => « Sauvegarder et continuer »

D3 – Mise à jours de vos informations – Données principales
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Pour la Catégorie: Le fournisseur peut consulter et ajouter une nouvelle catégorie en accédant à « Mes catégories »

D3 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Cliquer sur « Ajouter une catégorie »

o Cocher la catégorie

o Cliquer sur « Confirmer »

D3 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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o Renseigner les informations

o Cliquer sur « Sauvegarder »

D3 – Mise à jours de vos informations – Catégorie
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

D – Gestion de votre compte sur le portail

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales

o Dans le cadre du processus de qualification, La CGI peut solliciter le fournisseur pour compléter ou mettre à jour ses informations.

o Le fournisseur reçoit une notification pour apporter les réponses et modifications nécessaires tout en lui détaillant la procédure à suivre

78



o Le fournisseur se connecte dans la plateforme avec son login et mot de passe

o Le fournisseur peut accéder au questionnaire depuis le menu « Mon organisation » > Qualifications modifiables
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



o Le fournisseur peut accéder au questionnaire depuis le menu « Qualifications modifiables »

o Cliquer sur le formulaire
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



o Cliquer sur les formulaires pour les visualiser
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



o Cliquer sur « Modifier »
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



o Compléter la réponse aux questions de types : Dates / Pièce jointe / texte

o Cliquer sur «Enregistrer et poursuivre » pour passer au formulaire suivant
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales



o Après avoir renseigné tous les formulaires, le fournisseur soumet le questionnaire

o Cliquer sur « Retourner les formulaires à CGI »
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E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales
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A – Nouveau Fournisseur CGI

B – Fournisseur dont le compte a été repris et ayant reçu le mail 
d’activation de compte

C – Fournisseur dont le compte a été repris et n’ayant pas reçu le mail
d’activation de compte

Merci de vous reporter à la section qui correspond à votre cas :

D – Gestion de votre compte sur le portail

F – Réponse du fournisseur aux formulaires de catégorie

E – Réponse du fournisseur aux formulaires de données principales
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F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie

o Dans le cadre du processus de qualification, La CGI peut solliciter le fournisseur pour compléter ou mettre à jour ses informations.

o Le fournisseur reçoit une notification pour apporter les réponses et modifications nécessaires tout en lui détaillant la procédure à suivre
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Le fournisseur se connecte dans la plateforme avec son login et mot de passe

Le fournisseur peut accéder au questionnaire depuis le menu « Mon organisation » > Qualifications modifiables

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie
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Le fournisseur peut accéder au questionnaire depuis le menu « Qualifications modifiables »

o Cliquer sur le formulaire

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie
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o Cliquer sur les formulaires pour les visualiser

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie
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o Cliquer sur « Modifier »

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie
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o Compléter la réponse aux questions de types : Dates / Pièce jointe / texte

o Cliquer sur « Sauvegarder »

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie
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o Après avoir renseigné tous les formulaires, le fournisseur soumet le questionnaire

o Cliquer sur « Retourner les formulaires à CGI »

F – Réponse du fournisseur au formulaire de catégorie



Agenda
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1 – Enregistrement et Référencement Fournisseur

2 – Réponse à une consultation ouverte

3 – Réponse à une consultation sur invitation
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A – Accès aux opportunités en cours

B – Réponse à la consultation

C – Publication de la réponse



Un fournisseur peut accéder aux opportunités en cours via un bouton dédié « CONSULTATIONS OUVERTES » depuis la page d’accueil du Portail CGI 
eSourcing

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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A – Accès aux opportunités



o Cliquer sur l’opportunité qui vous intéresse afin d’accéder aux détails de la consultation ouverte

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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A – Accès aux opportunités en cours



o Dans le menu « Contenu du dossier » => Prendre connaissance des données de l’opportunité, des consultation(s) ouverte(s) publiée(s)

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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A – Accès aux opportunités en cours

Un résumé de la consultation ouverte avec l’ensemble des 
éléments demandés par la CGI est disponible en libre 
service



o Si vous souhaitez participer à cette consultation => Cliquer sur « Enregistrez-vous ou authentifiez-vous pour y participer » 

o Si vous disposez déjà d’un compte sur le Portail CGI eSourcing, merci de vous rendre à la section d’authentification; 

o Si vous ne disposez pas d’un compte sur le Portail CGI eSourcing, merci d’en créer un ( Voir la partie « Auto-enregistrement » du guide Fournisseurs)

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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A – Accès aux opportunités en cours



Agenda
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A – Accès aux opportunités en cours

B – Réponse à la consultation

C – Publication de la réponse



Le fournisseur ayant un compte accède à la consultation ouverte sur la plateforme 

o Cliquer sur la consultation dans le portlet « RFx ouvertes à Tous les Fournisseurs » depuis le tableau de bord fournisseur

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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B – Réponse à la consultation



Dans l’onglet « RFI accessibles à tous » : 

o Cliquer sur la consultation pour y accéder

DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA
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B – Réponse à la consultation



Prendre connaissance des informations de la consultation dans le cas d’une consultation ouverte 

o Cliquer sur « Manifester l’intérêt » si vous souhaitez participer à cette consultation ouverte
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B – Réponse à la consultation



Dans le menu Détail de la RFI => Prendre connaissance des Modalités de la consultation et des Pièces jointes transmises par l’acheteur
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B – Réponse à la consultation

Dès la publication de l’appel d’offres et jusqu’à son 
adjudication, le fournisseur peut échanger des messages 
avec l’acheteur si certains points doivent être précisés

Permet d’ajouter des sous utilisateurs 
qui pourront accéder à la consultation



o Dans le menu Détail de la RFI => « Ma réponse » : Consulter les éléments de la consultation 

o Cliquer sur « Répondre »
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B – Réponse à la consultation

Pour signifier à l’acheteur l’acceptation 
de participation à la consultation

Pour indiquer à l’acheteur que le 
fournisseur ne participera pas à la 
consultation
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B – Réponse à la consultation

Une fenêtre apparait pour que le fournisseur choisisse l’option de réponse : Sa société uniquement / Groupement d ’entreprise

Si le fournisseur choisit ma société uniquement il passe directement à la réponse aux enveloppes
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B – Réponse à la consultation

Si le fournisseur choisit l’option de groupement :
o Il doit cliquer sur « Gérer groupe d’offres »
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B – Réponse à la consultation

Le fournisseur peut ajouter un membre du groupe d’offres à travers le bouton « Ajouter membre du groupe » et il choisit l’option convenable 
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B – Réponse à la consultation

Si le fournisseur à renseigner n’est pas enregistré sur la plateforme, le fournisseur qui répond choisit l’option « Hors ligne »
Le fournisseur remplit les champs demandés concernant le membre de groupe d’offres ajouté, et il clique sur « Sauvegarder »
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B – Réponse à la consultation

Si le fournisseur est enregistré sur la plateforme, il choisit l’option « Enregistré » 

Il doit remplir les chams demandés concernant ce membre, et clique sur « Sauvegarder »
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B – Réponse à la consultation

La structure du groupe d’offres affiche un récapitulatif des membres du groupe d’offres



DEMANDE D’ACHAT (DA) – Affectation des DA

111

B – Réponse à la consultation

Pour répondre à la consultation => Cliquer sur « Modifier la réponse » 
o Renseigner les éléments de réponses à la consultation (les champs marqués d’une * sont obligatoires. Il ne sera pas possible de publier la 

réponse si ces champs ne sont pas renseignés ) 
o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre » pour répondre à la grille technique

Il est important de respecter le format 
de réponse exigé par RAM : Pièce 
Jointe, Numérique, Texte, Date…etc
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A – Accès aux opportunités en cours

B – Réponse à la consultation

C – Publication de la réponse
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C – Publication de la réponse

Une fois les éléments de la consultation renseignés : 
o Cliquer sur « Publier réponse » pour communiquer vos éléments de réponse à l’acheteur

Le fournisseur peut toujours mettre à jour sa 
réponse dans la limite de la date et de l’heure 
limite de réponse fixées par l’acheteur
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C – Publication de la réponse

Le fournisseur reçoit un mail de confirmation d’envoi de sa réponse à l’acheteur
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1 – Enregistrement et Référencement Fournisseur

2 – Réponse à une consultation ouverte

3 – Réponse à une consultation sur invitation
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A – Réponse à la consultation

B – Publication de la réponse



Le fournisseur ayant un compte accède à la consultation ouverte sur la plateforme 

o Cliquer sur la consultation dans le portlet « RFx ouvertes à Tous les Fournisseurs » depuis le tableau de bord fournisseur
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A – Réponse à la consultation



Le fournisseur peut également accéder à la consultation depuis le lien figurant dans le mail d’invitation à la participation à la consultation
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A – Réponse à la consultation



Dans le menu Détail de la RFQ => Prendre connaissance des Modalités de la consultation et des Pièces jointes transmises par l’acheteur
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A – Réponse à la consultation

Dès la publication de l’appel d’offres et jusqu’à son 
adjudication, le fournisseur peut échanger des messages 
avec l’acheteur si certains points doivent être précisés

Permet d’ajouter des sous utilisateurs 
qui pourront accéder à la consultation



o Dans le menu Détail de la RFQ => « Ma réponse » : Consulter les éléments de la consultation 

o Cliquer sur « Répondre »
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A – Réponse à la consultation

Pour signifier à l’acheteur l’acceptation 
de participation à la consultation

Pour indiquer à l’acheteur que le 
fournisseur ne participera pas à la 
consultation
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A – Réponse à la consultation

Une fenêtre apparait pour que le fournisseur choisisse l’option de réponse : Sa société uniquement / Groupement d ’entreprise

Si le fournisseur choisit ma société uniquement il passe directement à la réponse aux enveloppes
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A – Réponse à la consultation

Si le fournisseur choisit l’option de groupement :
o Il doit cliquer sur « Gérer groupe d’offres »
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A – Réponse à la consultation

Le fournisseur peut ajouter un membre du groupe d’offres à travers le bouton « Ajouter membre du groupe » et il choisit l’option convenable 
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A – Réponse à la consultation

Si le fournisseur à renseigner n’est pas enregistré sur la plateforme, le fournisseur qui répond choisit l’option « Hors ligne »
Le fournisseur remplit les champs demandés concernant le membre de groupe d’offres ajouté, et il clique sur « Sauvegarder »
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A – Réponse à la consultation

Si le fournisseur est enregistré sur la plateforme, il choisit l’option « Enregistré » 

Il doit remplir les chams demandés concernant ce membre, et clique sur « Sauvegarder »
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A – Réponse à la consultation

La structure du groupe d’offres affiche un récapitulatif des membres du groupe d’offres
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A – Réponse à la consultation

Pour répondre à la consultation => Cliquer sur « Modifier la réponse » 
o Renseigner les éléments de réponses à la consultation (les champs marqués d’une * sont obligatoires. Il ne sera pas possible de publier la 

réponse si ces champs ne sont pas renseignés ) 
o Cliquer sur « Sauvegarder et poursuivre » pour répondre à la grille technique

Il est important de respecter le format 
de réponse exigé par RAM : Pièce 
Jointe, Numérique, Texte, Date…etc
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A – Réponse à la consultation

Le fournisseur est sollicité de répondre à la grille commerciale aussi.
o Renseigner les éléments de réponses à la consultation
o Cliquer sur « Sauvegarder et fermer »



Agenda

129

A – Réponse à la consultation

B – Publication de la réponse
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B – Publication de la réponse

Une fois les éléments de la consultation renseignés : 
o Cliquer sur « Publier réponse » pour communiquer vos éléments de réponse à l’acheteur Le fournisseur peut toujours mettre à jour sa 

réponse dans la limite de la date et de l’heure 
limite de réponse fixées par l’acheteur
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B – Publication de la réponse

Le fournisseur reçoit un mail de confirmation d’envoi de sa réponse à l’acheteur



Merci pour votre attention


